artager notre

Propositions pour une charte de la diffusion et de la réutilisation
des données publiques culturelles numériques

Conclusions du groupe de travail sur le patrimoine culfurel numérisé
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Principe genéral

des propositions pour une charte

de la diffusion et de la réutilisation

des données publiques culturelles numériques

Un principe général doit guider I'action du Ministére et de ses établissements en
matiére de réutiisation des données publiques : maximiser la présence;
la fréquentatioﬁ et I'apprb'priatiaﬁ des données publiques culturelles sur
les réseaux. Poar Ia mettre en oeuvre, il faut conclure le plus grand nombre
possible da l:cences permettant la réutilisation des données pubhques culturelles
sur des sites tiers de toute nature et leur appropriation par les partlcuhers
~dans le cadre d'usages personne|s et collaboratifs, tout en développant la
frequentation des sites du Mlmstere et des elablissements, en premier lieu culture.fr

Un équilibre entre le “faire”, le “faire faire” et le “laisser faire”

Les recommandations du groupe du travail, qui forment avec leurs annexes la “charte de réuti-
lisation des données publiques culturelles” qu'il avait pour mission de proposer, prénent donc
une démarche offensive et cohérente de mise a disposition des contenus culturels numériques.

Pour la diffusion de la culture numérisée, le Ministére et ses établissements doivent trouver
un équilibre entre le “faire”, le “faire faire” et le “laisser faire”. La mise & disposition
du patrimoine numérisé a des fins de réutilisation doit étre mise en ceuvre activement : les
acteurs culturels ont le devoir de saisir la chance nouvelle qu'elle offre & la démocratisation
de la culture, en permettant a des millions de personnes d'entrer en contact avec les oeuvres
et de se les approprier. C'est pourquoi il est proposé que les tarifs des licences de
réutilisation soient aussi modérés que la situation financiére du service gestionnaire le
permet, et que soit appliqué un principe de gratuité pour les utilisations non commerciales.

La portée politique d'une telle orientation est majeure

En premier lieu, elle s'ancre dans les missions fondatrices du Ministére définies
il'y a cinquante ans : “rendre accessibles au plus grand nombre les ceuvres capitales de
I'humanité, et d'abord de la France [...] assurer le rayonnement dans le monde de la culture
et de la création artistique frangaise et de la francophonie [...] ". Pour les accomplir, il est
proposé ici de déployer des moyens contemporains, dont beaucoup existent déja, mais en
leur donnant une ampleur nouvelle.




En second lieu, elle met en ceuvre le principe de libre réutilisation des données
publiques culturelles contenu dans la directive européenne du 17 novembre 2003,
transposée dans la loi frangaise. Certes, la réalité dresse divers obstacles & ce principe, liés
au droit de la propriété littéraire et artistique, au droit de la concurrence et aux contraintes
économiques. Toutefois, cela ne lui retire pas sa force, qui est de concrétiser les nouveaux
horizons que I'ére numérique ouvre & l'accés a la culture.

Cette orientation traduit une évolution importante de la maniére d'envisager la diffusion
de la culture. A c6té du socle historique, qu'il ne faut pas remettre en cause, de la diffusion
effectuée par le Ministére et par les établissements, il s'agit de reconnaitre que la contem-
plation des ceuvres peut prendre la forme de I'appropriation, de la transformation et
de la circulation qui caractérisent les usages actuels de l'internet ; d'accepter que les
réutilisations soient, sur les sites tiers, associées a des services n'ayant rien de culturel ;
et dans les deux cas, de laisser la diffusion des ceuvres échapper en partie, mais non
sans régulation, aux professionnels de la culture.

Enfin, parce que c'est l'intérét du Ministére & moyen et long terme, les avantages de
mettre en oeuvre cette orientation méritent d'étre rappelés. En renforgant la présence
sur lintemet de contenus francophones validés par les instances scientifiques compétentes,
cela aura pour effet d'accroitre la notoriété et la fréquentation des ceuvres originales,
des lieux et des événements culturels publics. Cela stimulera également la créativité dans
la société comme dans I'économie, par |'appropriation des ceuvres & des fins artistiques,
pédagogiques ou scientifiques et favorisera I'émergence de nouveaux services culturels
sur les réseaux. Pour finir, cela accroitra le rayonnement du Ministére et de ses
établissements et contribuera au rayonnement international de la culture francaise et
de la francophonie, avec toutes les retombées positives que cela peut engendrer au
plan diplomatique, économique, scientifique et touristique.




Définition

Les principes et recommandations livrés dans ce document, sous la forme d’une charte,
s'inscrivent dans le cadre d'une orientation principale qui a regu I'aval de Madame la Ministre
de la culture et de la communication. lls s’adressent aux services du Ministére et a ses
opérateurs (établissements publics et associations sous sa tutelle directe), qu'il s'agisse de
leurs dirigeants ou des équipes directement en charge de gérer et valoriser le patrimoine
numérisé. Les services culturels des autres ministéres et des collectivités territoriales sont
hors de ce champ, méme si on peut parier sur un effet d'exemplarité a leur égard des choix
que fera le ministére de la Culture et de la Communication.

Cette charte est le fruit des réflexions d'un groupe de travail qui s'est réuni entre février
et octobre 2008. Le groupe, dont la composition est donnée en annexe, était constitué d'un
comité de pilotage et d'un comité de rédaction, réunis sous la présidence conjointe
du Secrétaire général du ministére de la Culture et de la Communication et de M. Bruno
Ory-Lavollée, conseiller-maitre & la Cour des comptes. Mme Jocelyn Pierre, responsable
de la mission Valorisation du patrimoine culturel immatériel, a assuré la fonction de
rapporteur, assistée de Mile Marie Blondiaux, stagiaire de I'nstitut d'études politiques de
Paris. Le groupe a procédé a plus de soixante auditions de personnalités, dont la liste figu-
re en annexe : détenteurs de fonds, réutilisateurs effectifs ou potentiels, juristes, écono-
mistes, experts etc.

La mission confiée au groupe de travail portait sur la “réutilisation” c'est-a-dire l'usage par
des tiers d'informations numérisées produites ou détenues par des services administratifs
culturels dans le cadre d'une mission de service public. Il est apparu rapidement que
la réflexion sur la réutilisation devait prendre aussi en compte les activités de “diffusion”,
c'est-a-dire de mise en ligne de ces mémes données par le Ministére et ses établissements.

Il convient de rappeler que les dispositions de la loi n°78-753 du 17 juillet 1978 qui instituent
un droit a la réutilisation des informations publiques par les citoyens ménagent un sort
particulier aux données publiques culturelles. En effet, selon larticle 11 de cette loi, les
conditions de réutilisation des informations contenues dans des documents élaborés
ou détenus par des établissements, organismes ou services culturels peuvent étre, par
dérogation, librement fixées par ces demiers.

Cette exception au principe de libre réutilisation applicable aux autres catégories de données
publiques trouve son origine dans la directive 2003-98 du 17 novembre 2003. Elle fait partie
de “I'exception culturelle” et a ce titre doit &tre défendue vigoureusement. Toutefois, elle ne
saurait justifier une attitude frileuse vis-a-vis des demandes de réutilisation. Le ministére de
la Culture et de la Communication doit non seulement les accueillir mais les susciter par une
politique active. 1l s'agit donc d'aller plus loin que la directive, qui oblige seulement a faire
droit aux demandes de réutilisation, tout en s'appuyant sur I'exception pour bien maitriser les
conditions de cette réutilisation.




Par ailleurs, les données culturelles ne sont pas toujours libres de droits de propriété
intellectuelle appartenant a des tiers, ce qui a pour effet de suspendre le droit a réutilisation
de ces informations publiques a l'accord des ayants droit. Si cette circonstance signifie
un obstacle a franchir, elle n'invalide pas I'objectif de diffuser le patrimoine en maximisant
les réutilisations.

Une question de terminologie doit étre éclaircie. Les “données publiques culturelles” et les
“informations contenues dans des documents élaborés ou détenus par des établissements,
organismes ou services culturels” forment deux ensembles qui se recoupent trés largement,
mais pas entierement, la zone de différence entre les deux étant encore en voie de
définition. Comme son titre l'indique, cette charte porte sur I'ensemble “données publiques
culturelles” mais la loi ayant retenu le terme “d'informations publiques” ce dernier est aussi
utilisé pour faire référence aux données qui sont a l'intersection de ces deux ensembles.

Pour mémoire, les données numérisées détenues par des institutions publiques culturelles
comprennent notamment les catégories suivantes :

Livres et imprimés

= Documents photographiques : oeuvres numériques, représentations de tableaux, d'objets,
de monuments, etc.

= Documents audiovisuels : films cinématographiques, télévision et radio

® Documents sonores : fichiers musicaux, captations de spectacles, etfc.

= Données topographiques : cartes et plans

# Documents iconographiques divers (hors photographies) : modéles, maquettes, affiches, etc.

® Données nominatives ou individuelles

® Ressources linguistiques

® Données documentaires : notices bibliographiques,etc.

® Données statistiques

& Données professionnelles et de gestion

Cet ensemble comprend aussi les documents d'archives, qui ne sont pas réductibles
aux catégories précédentes, car ils sont pour la plupart versés par d'autres services publics,
et sont pour certains, gérés conjointement avec des collectivités territoriales. Pour ces
documents, le Ministére est a la fois un gestionnaire, responsable du versement, de
la conservation et de la communication, et un producteur de normes.
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Une ambition
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Depuis plus de dix ans, le Ministére et ses
établissements ont consenti des efforts
importants pour numériser, indexer, docu-
menter et mettre en ligne leurs fonds
d'ceuvres et de documents.

Placés en concurrence avec des millions

d'autres, ces contenus, méme quand ils sont

de trés haute qualité, ont besoin pour deve-

nir visibles, consultés et appropriés que soit

développée a leur service une stratégie fon-

dée sur la recherche de complémentarité entre :

= leur mise en ligne sur les sites publics qui
sont les seuls a pouvoir garantir leur intégri-
té et leur authenticité, a “faire référence” ;

» leur réutiisation par les individus, pour leurs
usages personnels ou collaboratifs et afin quiils
collaborent a l'enrichissement des fonds ;

® leur exposition sur des sites ftiers, si
possible les plus fréquentés, accompa-
gnée de liens vers les sites de référence,
notamment culture.fr ;

& leur réutilisation par des éditeurs en ligne
(Orange, PagesJaunes, ViaMichelin, Google
Maps, etc.). pour des usages culturels inno-
vants mais aussi en accompagnement de
contenus non culturels.

L'intention est d'entrer dans un cercle
vertueux : des données bien exposées et
référencées donnent envie aux tiers de les
réutiliser ; les réutilisations de toute nature
améliorent leur remontée par les moteurs de
recherche et accroissent la notoriété de la
‘marque” culture.fr et de celle de l'institution
culturelle productrice ; cela stimule la fré-
quentation en ligne de culture.fr et des sites
des établissements, ainsi que la fréquenta-
tion physique des lieux, des ceuvres et des
documents publics ; cette fréquentation
accroit le désir et les opportunités de réutili-
sation des ceuvres numérisées pour des
usages innovants et créatifs, individuels
comme commerciaux.

# Conclure des accords de réutilisation avec les éditeurs des sites internet les plus
fréquentés, dont les sites collaboratifs (recommandations n°1 et 2), pour rendre les
données publiques culturelles plus visibles, les ouvrir & de nouveaux publics et attirer les
usagers de ces grands sites commerciaux vers les sites du Ministére et de ses établisse-

ments ;

= favoriser les appropriations innovantes et créatives par les particuliers (recommanda-
tion n°3) en permettant aux internautes de télécharger et de réutiliser les ceuvres numeé-
risées dans le respect de leur intégrité et de I'identification de I'organisme qui les gére ;







